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Politica publica

La consolidacion democratica de los gobiernos sugiere un fortalecimiento del valor
publico como principio central de la administracion publica, ello implica la redefinicion
del quehacer publico hacia la satisfaccion ciudadana. En tal sentido, el servicio publico
requiere transformarse hacia una nueva gestion publica, que inspire a los funcionarios
publicos a generar mecanismos en torno a la eficacia, eficiencia, honestidad y racionalidad
administrativa y a su vez incrementar la participacion ciudadana y la transparencia
gubernamental.

Es por ello que se hace necesario implementar estrategias enfocadas a conseguir un mejor
gobierno, un gobierno efectivo, para lograrlo es necesario hacer uso de las tecnologias de
informacion ya que dichas herramientas nos permiten una mayor cantidad y calidad
para la toma de decisiones, mejorar la eficiencia en la recopilacion y analisis de datos
todo ello en pro de mejorar los servicios gubernamentales.

La Secretaria del Trabajo y Prevision Social ha establecido como objetivo prioritario dentro
de su Programa Sectorial, la Dignificacion del Trabajo y la vigilancia al cumplimiento de la
normatividad laboral, por medio de la mejora sustancial en la calidad, la eficacia y la
oportunidad de la Inspeccion Federal del Trabajo y el fomento masivo a los mecanismos
de autogestion y de auto cumplimiento de las empresas de la normatividad vigente.

Por lo cual, a través de la Unidad de Trabajo Digno, se desarrolla un modelo de Inspeccion
Federal del Trabajo con enfoque de mejora continua respecto a las metodologias y la
planeacion de las inspecciones.

La Inspeccion Federal del Trabajo ha implementado un proceso de mejora continua de
los sistemas informaticos, en la recopilacion y analisis de informacion como insumo
para la programacion de las inspecciones, con lo que se ha logrado focalizar las acciones
de inspeccion en aquellos centros de trabajo en los que se identifican un mayor numero
de incumplimientos a la normatividad laboral.

De igual forma se mantiene una estrecha colaboracion interinstitucional con el IMSS, SAT,
SHCP y otras unidades administrativas de la STPS a través del intercambio de informacion
y la ejecucion de acciones de fiscalizacion coordinada, acciones que han permitido ejecutar
inspecciones de manera precisa en los centros de trabajo en los que se detectan indicadores
gue podrian ser considerados como posibles incumplimientos a la normatividad laboral de
acuerdo a los comportamientos de los empleadores.

Por lo cual, tomando en consideracion los recursos humanos, presupuestales y materiales
con gue cuenta la Unidad de Trabajo Digno para el 2023, se presenta el Programa de
Inspeccion Federal del Trabajo 2023, en el que se senalara las estrategias y lineas de
accion para la vigilancia del cumplimiento de la normatividad laboral durante febrero
2023.
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Introduccion

En México, los trabajadores tienen derecho a tener un trabajo digno, y corresponde a las
autoridades del trabajo proveer mecanismos para contribuir con el librey pleno ejercicio
de estos derechos.

El articulo 2 de la LFT establece las condiciones de un trabajo digno, que consisten en
garantizar el respeto pleno a la dignidad humana del trabajador, esto conlleva la inexistencia
de discriminacioén por sus caracteristicas fisicas, su forma de vida, su origen o cualquier
otra condicion; ademas, el trabajador debe tener acceso a la seguridad social y contar
con un salario que le permita satisfacer sus necesidades basicas y las de su familia; recibir
capacitacion continua para el incremento de su empleabilidad; y adicionalmente, los
centros de trabajo deben garantizar las condiciones de seguridad y salud de sus
trabajadores y prevenir los riesgos de trabajo.

Para ello es preciso fortalecer los esquemas de vigilancia del cumplimiento de la normatividad
laboral para propiciar el trabajo digno mediante la aplicacion de la politica laboral del
pais, asi como facilitar la informacion técnica y asesorar a trabajadores y patrones sobre
la manera mas efectiva de cumplir con las normas de trabajo.

Las actividades de vigilancia comprenden 3 materias Seguridad y Salud, Condiciones
Generales de Trabajo (incluida la subcontratacion) y Capacitacion y Adiestramiento, y de
acuerdo con las competencias establecidas en el articulo 527 de la Ley Federal del Trabajo
deben ser vigiladas acorde a las ramas industriales y de servicios.

En consecuencia, la Unidad de Trabajo Digno a traves de la Direccion General de Inspeccion
y las Oficinas de Representacion Federal del Trabajo en las entidades federativas ejecutaran
acciones de promocion y vigilancia de los derechos y obligaciones laborales para propiciar
el trabajo dignoy contribuir al desarrollo nacional a través de sus esfuerzos en la vigilancia
del respeto a los derechos laborales de los trabajadores, en la prevencidon de accidentes
de trabajo, y en la mejora de sus condiciones del trabajo.

Para incrementar la eficiencia de la inspeccion federal del trabajo , durante los ultimos
anos la Unidad de Trabajo Digno ha enfocado sus esfuerzos en el desarrollo de un nuevo
modelo de Inspeccidn el cual se encuentra cimentado en modelos de inteligencia con
los que se analiza la informacion estadistica generada por la propia Inspeccion Federal
con el auxilio de las plataformas informaticas puestas a disposicion de la vigilancia de los
derechos laborales, los datos proporcionados por las autoridades fiscales y de seguridad
social, todos estos elementos han permitido mejorar nuestros procedimientos de
seleccion de los centros de trabajo a inspeccionar, hemos enfocando los recursos de una
manera mas eficiente, la actividad de inspeccion se focaliza hacia los centros de trabajo
gue presentan una mayor probabilidad de incumplimientos. :
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Para el presente ejercicio se incorporan elementos que permiten no solo hacer una
seleccion efectiva de los centros de trabajo, sino que se aplicaran modelos que permiten
identificar las violaciones mas recurrentes por rama industrial y asi enfocar las visitas de
acuerdo a los siguientes criterios:

- Principales Normas Oficiales Mexicanas con mayor indice de incumplimiento.

- Enfermedades ocupacionales con mayor incidencia en los Centros de Trabajo.

- Violaciones mas recurrentes en materia de Condiciones Generales de Trabajo y
Capacitacion y Adiestramiento.

Con estos algoritmos se logré construir un modelo estadistico que permite hacer
predicciones, clasificaciones y estimaciones respecto de los sectores de la industria
gue son Mas propensos a incumplir normas u obligaciones especificas.

Aunado a lo anterior, se han realizado modificaciones sustanciales a los instrumentos
juridicos que regulan la actuacién de la inspeccidon federal del trabajo, tal es el caso que
durante 2022 se reformo el Reglamento General de Inspeccidn del Trabajo y Aplicacion
de Sanciones, con dichas modificaciones se pretende que la autoridad laboral cuente
mayores instrumentos juridicos para realizar la vigilancia de la normatividad a través de
estrategias especificas y asi contribuir con el cumplimiento a la normatividad laboral,
ademas se destaca la separacion de los procesos de Inspeccion y Administrativo Sancionador,
la reduccion de plazos para atender las medidas impuestas por la autoridad laboral y la
armonizacion del reglamento con la reforma a la Ley Federal del Trabajo del 23 de abril
de 2021, en lo relacionado con las nuevas disposiciones establecidas respecto la figura
de la negativa patronal que establece el articulo 1004-A de dicha ley.

De igual manera y como parte de las acciones de vigilancia a las nuevas disposiciones
en materia de subcontratacion, se reformaron las disposiciones de caracter general para
el registro de personas fisicas o morales que presten servicios especializados o ejecuten
obras especializadas a que se refiere el articulo 15 de la Ley Federal del Trabajo, con estas
modificaciones se establece con claridad la actuacién de inspeccién en materia de
subcontratacion, determinando de manera especifica los elementos que se deben de
tomar en cuenta durante la ejecucion de inspecciones y visitas de constatacién con
enfoque en subcontratacion.

Ahora bieny con el objetivo de dar a conocer el trabajo de analisis de datos realizado para
la planeacion del presente programa, se da a conocer la numeralia relacionada con los
principales incumplimientos identificados por cada materia competencia de la Inspeccién
Federal del Trabajo y la informacidn relacionada con la ocurrencia de accidentes de los
gue la Direccion General de Inspeccion tuvo conocimiento durante el 2022:
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SECRETARIA DEL TRABAJO
Y PREVISION SOCIAL

1. Condiciones Generales de Trabajo

En esta materia, se vigila que se otorguen a los trabajadores todas las prestaciones que
establece la Ley Federal del Trabajo, los contratos individuales, colectivos o contratos
Ley, que se dé cumplimiento a las obligaciones patronales en torno al Acceso a la seguridad
social, el pago correcto de Salario, Aguinaldo, Reparto de Utilidades, que se respeten las
Vacaciones, las Jornadas de trabajo, que los patrones estén inscritos en el INFONACOT,
gue hagan correctamente los enteros al IMSS y al INFONAVIT y en general que se respeten
las condiciones minimas que establece la ley y sus respectivos contratos incluyendo la
materia de subcontratacion.

De acuerdo con los datos con los que cuenta la inspeccion federal durante los ultimos 2
anos las violaciones mas recurrentes en esta materia se han presentado en los siguientes
rubros:
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Acceso a la Seguridad Social
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SECRETARIA DEL TRABAJO
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2. Capacitacién y Adiestramiento

En esta materia, se vigila que se otorguen todas las prestaciones que establece la Ley
Federal del Trabajo, respecto de la capacitacion y adiestramiento de los trabajadores, de
acuerdo con los datos con los que cuenta la inspeccion federal durante los ultimos afos
las violaciones mas recurrentes se han presentado en las violaciones en torno a:
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SECRETARIA DEL TRABAJO
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3. Seguridad e Higiene

En esta materia, se vigila el cumplimiento de las 35 Normas Oficiales Mexicanas vigentes
er. materia de seguridad y salud en el trabajo, con la finalidad de prevenir riesgos laborales
y asi contribuir a que los trabajadores realicen sus actividades en entornos seguros y
saludables, que se reduzcan los accidentes y las enfermedades de trabajo.

En esta materia los incumplimientos recurrentes varian de acuerdo con las principales
actividades econdmicas de la entidad, a continuacién, se muestra una grafica con los
incumplimientos por Norma Oficial Mexicana.

Otro punto importante que se observo en este analisis es que, las normas de Seguridad
y Organizacion tienen la mayor recurrencia en incumplimientos a nivel nacional, sin
embargo, de conformidad con los datos del Instituto Mexicano del Seguro Social, la
mayor cantidad de enfermedades de trabajo se concentra en enfermedades musculo
esqueléticas, Hipoacusias, Neumoconiosis, Dorsopatias e Intoxicaciones. Por lo cual
también se enfocaran esfuerzos en la vigilancia de las normas de salud.

Adicionalmente al analisis de las inspecciones realizadas en los Ultimos dos anos, es
importante senalar que, la STPS realiza un monitoreo de informacién en medios de
comunicacion, redes sociales, la informaciéon que reportan las empresas y las derivadas
de accidentes, quejas y denuncias.

Con lo anterior, queda de manifiesto que para el presente gjercicio la Unidad de Trabajo
Digno a través de la Direccion General de Inspeccion Federal del Trabajo ha convertido
el analisis de datos en una herramienta fundamental para la planeacion y programacion
de las inspecciones federales del trabajo, con la que se lograra mejorar la eficiencia, la
precision y la efectividad en la ejecucion de estas.
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OBJETIVO

El programa de inspeccion 2023 se ha construido a través del analisis de datos, el intercambio
de informacidén con distintas autoridades, teniendo como enfoque desempenar la actividad
de inspeccion de manera focalizada, sectorizada y regionalizada, con esto la programacion
y la ejecucion de las inspecciones se llevara a cabo tomando en consideracion los principales
incumplimientos identificados y las industrias con la mayor incurrencia en estos
incumplimientos, por lo que la programacion sera realizada tomando en consideracion
las circunstancias que se presentan en cada region del pais, priorizando y aprovechando
de una manera mas eficiente los recursos disponibles.

Con esta vision estratégica, se pretende impactar favorablemente en las condiciones
laborales, ampliar la cobertura de vigilancia de los derechos laborares de los trabajadores,
incentivar la productividad, la permanencia de las fuentes de empleo en el pais, promover
la justicia laboral y la igualdad en |la proteccion de los derechos de los trabajadores, ya
que, al priorizar las inspecciones en las ramas industriales con mayor indice de incurrencia
en incumplimiento, también se genera un clima de certeza en aquellos centros de
trabajo que mantienen un nivel de cumplimiento a las normas laborales y de lo cual, no
se hace necesario inspeccionarlos.
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ESTRATEGIAS Y LINEAS DE ACCION

ESTRATEGIA 1. Inspecciones Estratégicas.

Mediante modelos de analisis de datos, la inspeccion federal del trabajo identifico los
centros de trabajo con un alto indice de incumplimiento a la normatividad laboral y
disposiciones legales aplicables, con base en lo anterior, jerarquizd y agrupo los
incumplimientos por materia de inspeccion, por ramas industriales, por normas oficiales
mexicanasy por violaciones a derechos laborales. Dicha jerarquizacion permitira realizar
un operativo a nivel nacional de inspecciones focalizadas en las tres materias de la
inspeccion del trabajo y regionalizado con base en las ramas de la industria que prevalecen
en las Entidades Federativas.

/ Realizar inspecciones en materia de Capacitacion y Adiestramiento de manera
. proporcional a los incumplimientos detectados por ramas industriales, poniendo
especial énfasis en los comercios de jurisdiccion local.

Realizar inspecciones en materia de Condiciones Generales de Trabajo focalizando
f% la vigilancia en los derechos mas vulnerados y con una distribucion proporcional
de inspecciones, con base en la jerarquizacion por rama de la industria y Entidad

Federativa.

fé\\y Con independencia de la linea de accion anterior, se continuara con la vigilancia
al cumplimiento de las obligaciones laborales con naturaleza econdmica como
son:
- Aguinaldo

- Salario minimo
- Participacion de los trabajadores en las utilidades de la empresa.

Realizar inspecciones en materia de Seguridad e Higiene con enfoque en las

@ normas oficiales mexicanas que mayor grado de incumplimiento representaron,
distribuidas proporcionalmente por cada rama industrial y distribuidas
estratégicamente en las Entidades Federativas en las cuales se observaron
mayores incumplimientos.
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Continuar con la verificacion de los procedimientos de legitimaciéon de contratos
colectivos del trabajo en las organizaciones sindicales a peticion del Centro Federal
de Conciliacion y Registro Laboral (CFCRL).

Ademas de las acciones de la linea anterior, una vez que venza el plazo para legitimar
contratos colectivos de trabajo, en apoyo al CFCRL, se realizara un operativo para
vigilar que los derechos laborales plasmados en los contratos colectivos no
legitimados, ahora prevalecen en los contratos individuales de trabajo.

Derivado del intercambio de informacion con otras dependencias y autoridades,

¢ Se realizaran operativos de inspeccion focalizados en los incumplimientos laborales

de los cuales se haga del conocimiento de la inspeccion del trabajo, como lo es la
inscripcion de los centros de trabajo en el INFONACOT.

Estrategia 2. Focalizacidn para la reduccién de accidentes.
Contribuir eficazmente a la reduccion de riesgos de trabajo en los sectores productivos
de mayor siniestralidad, peligrosidad y/o condiciones de vulnerabilidad, con base en las
estadisticas y en los registros de accidentes ocurridos recientemente en las entidades
federativas.

A

Realizar inspecciones extraordinarias en materia de Capacitacion y Adiestramiento
y en materia de Seguridad e Higiene a través de operativos especiales a los sectores
productivos donde se concentro el mayor porcentaje de accidentes.

Con independencia de las visitas de inspeccion contempladas en la linea de
accion anterior, se implementara un operativo focalizado a la Industria Minera,
dado el alto riesgo que representa para lasy los trabajadores; con el fin de contribuir
a la reduccion accidentes de trabajo en dicha rama de la industria.

A través de los cruces de informacion con otras dependencias y autoridades federales,
locales y municipales, la inspeccion federal realizara visitas de inspeccion en
materia de seguridad e higiene y capacitacion y adiestramiento a las ramas de la
industria que tengan indices elevados de accidentes y/o enfermedades ocupacionales.
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En la realizacion de estos operativos, se podra coadyuvar con otras Autoridades Federales
y/o Autoridades Estatales y Municipales, en el dambito de su competencia.

ESTRATEGIA 3. Vigilancia a las disposiciones normativas en materia de
subcontratacién.

Para la planeacion y programacion de inspecciones con enfoque en subcontratacion
se llevan a cabo distintos analisis de datos en los que se incluyen: los registros que
se encuentran disponibles en el Padron Publico de Contratistas de Servicios
Especializados u Obras Especializadas, datos aportados por las propias unidades
administrativas que integran la STPS, la informacién relacionada con la prestacion
de servicios especializados que es recabada por otras autoridadesy los resultados
obtenidos de las inspecciones realizadas en ejercicios anteriores.

Lo anterior, nos permitié identificar indicadores con los que se detectaron sectores
gue aun pueden presentar incumplimientos a las nuevas disposiciones en materia
de subcontratacion, a los que se dirigiran las acciones de inspeccion.

Como parte de las acciones de vigilancia en materia de subcontratacion la STPS
mantiene una estrecha comunicacion con las autoridades involucradas en la
implementacion de la reforma, motivo por el cual, existe un constante intercambio
de informacion respecto las empresas registradas en el REPSE y también de las
empresas beneficiarias de los servicios.

Como resultado del intercambio de informacion se han identificado modelos de
riesgo en los que se observan comportamientos atipicos que podrian constituir
incumplimientos a la normatividad en materia de subcontratacion.

Por lo que la programacion de las inspecciones se realiza de manera coordinada
tomando como referencia los modelos de riesgo.

Entendiendo que el alcance de las visitas de inspeccion es limitada dado el gran
volumen de empresas que se encuentran registradas en el REPSE, en coordinacion
con las demas autoridades se realizaran cruces de informacion a efecto de llevar
a cabo una revision integral al Padron Publico de Contratistas de Servicios
Especializados u Obras Especializadas para verificar el cumplimiento de las
obligaciones fiscales y de seguridad social de las empresas que se encuentran
registradas, con el objetivo de incentivar el cumplimiento de sus obligaciones de
manera permanente.
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ESTRATEGIA 4. Inspectores Capacitados.

SICADIT

1

O

Capacitar de forma permanente y obligatoria al personal inmerso en el proceso
de Inspeccion con base en el Programa de Capacitacion anual establecido por la
Direccion General de Inspeccion Federal del Trabajo, con la finalidad de contar
con un capital humano competitivo y profesional, que tenga un mejor desempeno
en sus actividades y que cuenten con las herramientas y elementos necesarios
para desarrollar su labor con mayor eficienciay apego a las disposiciones laborales
existentes.

Con base en el analisis de resultados de las inspecciones de los Ultimos dos anos,
se impartira capacitacion a través de la plataforma denominada Sistema de
Capacitacion a Distancia de la Inspeccion del Trabajo (SICADIT), la cual alojara los
cursos especificos de las acciones de vigilancia proyectadas para este programa
de inspeccion, misma que sera regionalizada con base en las ramas de la industria
gue predominen en las Entidades Federativas, y que a su vez, registren los mayores
incumplimientos.

Brindar capacitacion especializada al personal inmerso en el proceso de inspeccion,
en temas relacionados con los mecanismos alternos a la inspeccion, considerando
al menos los programas de cumplimiento voluntario y los organismos de evaluacion
de la conformidad.

ESTRATEGIA 5. Supervisidon al proceso de inspeccién

Supervisar y dar seguimiento al personal que realiza funciones en materia de inspeccion
a nivel nacional, con el propdsito de verificar se actuar apegue estrictamente a la
normatividad aplicable y a los lineamientos de operacion emitidos en la materia.

)

Fortalecer a través de un programa de supervision la vigilancia de las actividades
de los Inspectores Federales del Trabajo vinculados en el proceso de inspeccion,
con el propdsito de verificar que en su actuar se promueva, proteja y garantice los
derechos laborales de los trabajadores, en estricto cumplimiento a las disposiciones
normativas, lineamientos y protocolos, garantizando con ello que su desempeno
sea el adecuado.
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Supervisar a las Oficinas de Representacion Federal del Trabajo y sus Unidades
Subalternas de manera directa o utilizando medios electréonicos con el fin de
verificar que la labor de inspeccion se realice de manera homogénea y conforme

4 a la normatividad y criterios aplicables, mismas que podran ser motivadas por
denuncias ciudadanas o de forma aleatoria, de las cuales se podra detectar posibles
omisiones, desviaciones y/o irregularidades, susceptibles de ser analizadas con el
objeto de descubrir areas de oportunidad que permitan establecer mecanismos
de mejoray prevencion.

De los resultados que se logren obtener de la actividad de supervision, la Direccion
General de Inspeccion Federal del Trabajo durante este ejercicio podra instaurar
procedimientos de imposicion de sanciones a servidores publicos que incurran en
causas especiales de responsabilidad, situacion que permitira inhibir posibles actos de
corrupcion y promovera gue su actuacidon sea realizada siempre en estricto
cumplimiento a la normatividad laboral.

Lo anterior, sin perjuicio de las denuncias que realicen al Organo Interno de Control de
la STPS y cuando resulte necesario a la Fiscalia General de la Republica.objeto de
descubrir areas de oportunidad que permitan establecer mecanismos de mejora y
prevencion.

ESTRATEGIA 6. Vigilancia de la normatividad laboral a través de

mecanismos alternos

Vigilar el desempeno de los mecanismos alternos a la Inspeccion con la finalidad de
garantizar que tanto los centros de trabajo como los Organismos de Evaluacion de la
Conformidad se conducen con apego a los Lineamientos establecidos para su vigilancia.

O Realizar visitas de evaluacion de desempeno y asesoria en la operacion del

@lZ) Programa de autogestion en seguridad y salud en el trabajo, a las oficinas de

representacion federal del trabajo, con personal de la Direccion General de
Inspeccion Federal del Trabajo y de la Direccion General de Prevision Social.

Realizar visitas de seguimiento a organismos de evaluacion de la conformidad,
con la finalidad de garantizar que contindan operando de conformidad con la
aprobacion otorgada para su funcionamiento.

13
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ESTRATEGIA 7. Modernizar el proceso de Inspeccidén Federal del Trabajo.

Linea de accion 1.
Continuar con la actualizacion de los ordenamientos juridicos en materia de la

inspeccion del trabajo, con el fin de brindar mayor claridad y certeza juridica a las
actuaciones de inspeccion, buscando dar transparencia a la aplicacion de la
normatividad, por lo cual, la actualizacion a los Lineamientos Operativos de
Inspeccion debera atender las nuevas disposiciones normativas en materia laboral.

Linea de accion 2.
Continuar con la Modernizacion del Sistema de Apoyo al Proceso Inspectivo

(SIAPI) con la finalidad de facilitar su uso y que cuente con elementos aplicativos
gue permitan incrementar la eficacia y eficiencia de las funciones de vigilancia
de la normatividad laboral y llevar un mejor control del ejercicio de la inspeccion.

Asimismo, deberd adecuar su estructura a las modificaciones recientes al Reglamento
General de Inspeccion del Trabajo y Aplicacion de Sanciones.

Metas

La meta de 42,000 inspecciones representa un incremento del 5% respecto a las
inspecciones realizadas durante el 2022. Las cuales se distribuyen bajo los

siguientes porcentajes:

Inspecciones ordinarias 28.5 %
gue corresponden a 12,000

Inspecciones extraordinarias 71.5 %
gue corresponden a 30,000

) 2023
e~ Francisco
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PERIODO DE APLICACION

Con fundamento en el articulo 40 de la Ley Organica de la Administracion Publica
Federal y en los articulos 10, fraccion 13; 18, fraccion 1l y 22 fraccion VIl del Reglamento
Interior de la Secretaria de Trabajo y Prevision Social, el articulo 13 del Reglamento
General de Inspeccion del Trabajo y Aplicacion de Sanciones se presenta el Programa
de Inspeccion Federal del Trabajo, el cual fue elaborado en la Ciudad de México y sera
aplicable durante el gjercicio 2023, los responsables de su ejecucion son la Unidad de
Trabajo Digno, la Direccion General de Inspeccion Federal del Trabajo, la Direccion
General de Prevision Social, las Direcciones de Coordinacion Regional y las Oficinas de
Representacion Federal del Trabajo, quienes se apoyaran y coordinaran con las Unidades
Administrativas, para ministrar los recursos, vinculadas a las acciones previstas en el
presente programa.

) 2023
Francisco
VIEA

ELRI
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Directorio

Luisa Maria Alcalde Lujan
Secretaria del Trabajo y Prevision Social

Alejandro Salafranca Vazquez
Jefe de la Unidad de Trabajo Digno

Fernando Jordan Siliceo del Prado
Director General de Inspeccion Federal del Trabajo

Omar Nacib Estefan Fuentes
Director General de Prevision Social

Manuel Arturo Garcia Urrutia Martinez
Direccion General de Concertacion y Capacitacion Laboral
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